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l. OBJETIVO E ABRANGENCIA

> Sumdrio

A EXES SERVICOS FINANCEIROS LTDA. (“Coordenadora”) desenvolveu o presente Manual de
Regras, Procedimentos e Descricdao dos Controles Internos (“Manual”) observando a
regulamentacdo da Comissdo de Valores Mobiliarios ("CVM") e autorregulagdo da
Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (“ANBIMA") de
forma a estabelecer diretrizes e principios que orientem o comportamento ético e
profissional dos administradores, empregados e colaboradores da Coordenadora
("Colaboradores”), incluindo as suas condutas internas no ambito do exercicio de suas
atividades profissionais, sempre pautadas com base no compliance interno.

Dessa forma, este Manual foi elaborado observando as seguintes principais regras, normas
e orientac¢des regulatorias e autorregulatorias:

e Resolucdo CVM n° 161, de 13 de julho de 2022, conforme alterada ("Resolu¢do CVM
161");

e (Codigo da ANBIMA de Ofertas Publicas e demais disposicdes acessorias a este
Cddigo;

e (Codigo da ANBIMA de Etica (“Codigo de Etica”) e demais disposi¢des acessorias a
este Codigo; e

e Demais documentos divulgados pela regulacdo e autorregulacdo que forem
aplicaveis as atividades da Coordenadora.

» Declaracdo de Recebimento e Compromisso

Este Manual integra-se as diretrizes que regem a relagdo entre a Coordenadora e os seus
respectivos Colaboradores. Ao subscreverem a Declaragdo de Recebimento e Compromisso,
conforme o Anexo | deste Manual, os Colaboradores manifestam expressamente a aceitacao
das normas, principios, conceitos e valores aqui delineados.

E incumbéncia de todos os Colaboradores assegurar um entendimento preciso das leis e
normas aplicaveis a Coordenadora, assim como do conteddo integral deste Manual.

Ao receberem este Manual, os Colaboradores formalizam sua adesdo por meio da
Declaracao de Recebimento e Compromisso. Por meio deste documento, reconhecem e
confirmam ciéncia e concordancia com os termos deste Manual, bem como as normas,
principios, conceitos e valores nele contidos. Comprometem-se a zelar pela aplicagdo das
normas de compliance e pelos principios aqui apresentados. Periodicamente, podera ser
requerido dos Colaboradores a assinatura de novas Declaragdes de Recebimento e
Compromisso para reforcar o entendimento e a concordancia com os termos deste Manual.

A nao conformidade, suspeita ou indicio de violagdo de qualquer norma, principio, conceito
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ou valor estabelecido neste Manual, ou de outras normas aplicaveis as atividades da
Coordenadora, devera ser comunicada ao Diretor de Compliance e PLD-FTP, conforme
definido abaixo, seguindo os procedimentos estabelecidos neste Manual. Cabera ao Diretor
de Compliance e PLD-FTP aplicar as san¢des decorrentes desses desvios, de acordo com este
Manual, garantindo ao Colaborador direito de defesa.

E dever de todo colaborador informar ao Diretor de Compliance e PLD-FTP sobre violacdes
ou possiveis violacdes dos principios e normas aqui estabelecidos, visando preservar os
interesses dos clientes da Coordenadora e zelar pela reputacdo da sociedade. Se a violagdo
ou suspeita de violacao envolver o préprio Diretor de Compliance e PLD-FTP, o Colaborador
devera comunicar diretamente aos demais administradores da Coordenadora.



POLITICA DE COMPLIANCE

. INTRODUCAO

> Obrigacées Internas da Area de Compliance

A responsabilidade pela coordenagdo das atividades relacionadas a este Manual é atribuida
ao diretor da Coordenadora designado em seu Contrato Social, como o diretor responsavel
pelo cumprimento de regras, politicas, procedimentos e controles internos da Coordenadora,
denominado "Diretor de Compliance e PLD-FTP", conforme estipulado na Resolucao CVM n°
21.

Incluem-se dentre as tarefas do Diretor de Compliance e PLD-FTP, mas nao se limitam a:

(i) Acompanhar as politicas descritas neste Manual;

(i) Encaminhar pedidos de autorizacao, orientagao, esclarecimento ou relatar
ocorréncias, suspeitas ou indicios de praticas contrarias as disposi¢cdes deste Manual e
demais normas aplicaveis a atividade da Coordenadora para analise dos
administradores da sociedade;

(iii) Identificar possiveis condutas em desacordo com este Manual;

(iv) Centralizar informacdes e realizar revisdes periddicas dos processos de
compliance, especialmente em casos de alteragdes nas politicas vigentes ou aumento
no numero de colaboradores;

(v) Assessorar a gestdo de negdcios no entendimento, interpretacdo e impacto
da legislacdo, monitorando as melhores praticas e analisando periodicamente as
normas emitidas por 6rgdaos competentes como a CVM e outros organismos similares;
(vi) Elaborar um relatério anual listando as operagdes suspeitas comunicadas as
autoridades competentes, nos termos da regulamentacdo em vigor;

(vii) Submeter aos 6rgaos de administracao da Coordenadora, até o ultimo dia util
de abril de cada ano, um relatério referente ao ano civil anterior, contendo: (a)
conclusGes dos exames realizados; (b) recomendacdes sobre eventuais deficiéncias,
com cronogramas de saneamento, quando necessario; e (c) a manifestacao do diretor
responsavel pelas atividades de intermediacdo de valores mobiliarios a respeito das
deficiéncias encontradas em verificacdes anteriores e das medidas planejadas, de
acordo com cronograma especifico, ou efetivamente adotadas para sana-las;

(viii) Promover a ampla divulgacao e aplicagcdo dos preceitos éticos nas atividades
de todos os Colaboradores, incluindo treinamentos periddicos conforme previsto neste
Manual;

(ix) Avaliar todos os casos relacionados ao potencial descumprimento dos
preceitos éticos e de compliance estabelecidos neste Manual ou em outros
documentos mencionados, além de analisar situagdes nao previstas;

(x) Garantir o sigilo de informantes de delitos ou infragdes, mesmo quando ndo
solicitado, exceto em casos que demandem testemunho judicial;

(xi) Solicitar, sempre que necessario, o apoio da auditoria interna ou externa ou
outros assessores profissionais para analise de questdes especificas;

(xii) Aplicar eventuais sangdes aos Colaboradores; e



(xiii) Analisar situagdes que cheguem ao seu conhecimento e que possam
caracterizar "conflitos de interesse" pessoais e profissionais.

Qualquer Colaborador ciente de informagdes ou situagdes em curso que possam afetar os
interesses da Coordenadora, gerar conflitos ou contrariar os termos deste Manual deve
informar o Diretor de Compliance e PLD-FTP para adog¢ao das medidas apropriadas.

O Diretor de Compliance e PLD-FTP pode contar com outros Colaboradores para atividades
e rotinas de compliance, com atribui¢cdes especificas determinadas conforme a necessidade
da Coordenadora e a senioridade do Colaborador.

Por fim, a Coordenadora contara em sua estrutura interna com um Comité de Compliance,
nos termos de seu Regimento Interno, o qual possuira, dentre as suas atribuicdes , avaliar e
discutir sobre eventuais falhas e oportunidades de aperfeicoamento nos controles internos
da Coordenadora.

» Esclarecimentos e formas de contato com o Diretor de Compliance e PLD-FTP

Em situacdes de incerteza sobre os temas abordados neste Manual, é essencial procurar
imediatamente a orientagdo do Diretor de Compliance e PLD-FTP para receber o suporte
adequado.

Mesmo diante de suspeitas minimas de possiveis conflitos ou de acbes que possam
prejudicar os interesses da Coordenadora, os Colaboradores devem seguir a mesma
orientacdo. Essa abordagem é vista como a forma mais transparente e objetiva de consolidar
os valores da cultura empresarial da Coordenadora e reforgar seus principios éticos.

Dentro do escopo deste Manual, qualquer solicitacdo que exija autorizacdo, orientagdo ou
esclarecimento direto do Diretor de Compliance e PLD-FTP, assim como qualquer ocorréncia,
suspeita ou indicio de pratica por parte de qualquer colaborador que ndo esteja em
conformidade com as disposicOes deste Manual e outras normas aplicaveis as atividades da
Coordenadora, deve ser comunicada pela pessoa que necessita da autorizagdo, orientagao
ou esclarecimento, ou que tome conhecimento da ocorréncia ou suspeite ou possua indicios
de praticas em desacordo com as regras aplicaveis, ao Diretor de Compliance e PLD-FTP,
exclusivamente por meio de e-mail.

» Procedimentos internos de supervisdo periédica

Em caso de violacdo, suspeita ou indicio de ndo conformidade com as diretrizes
estabelecidas neste Manual ou aplicaveis as atividades da Coordenadora, que cheguem ao
conhecimento do Diretor de Compliance e PLD-FTP, seguindo os procedimentos delineados
neste Manual, o Diretor em questdo podera fazer o uso dos registros e sistemas de
monitoramento eletronico mencionados neste Manual para avaliar a conduta dos
Colaboradores envolvidos.

A totalidade do conteldo disponivel online estara sujeita a verificagdo pelo Diretor de



Compliance e PLD-FTP, caso seja necessario, inclusive, arquivos pessoais salvos em cada
computador serdo examinados, conforme julgamento do Diretor de Compliance e PLD-FTP.
Da mesma forma, as comunicacdes por e-mail dos Colaboradores serao registradas e,
quando necessario, interceptadas, sem que isso seja considerado uma invasao de
privacidade, dado que se tratam de ferramentas de trabalho disponibilizadas pela
Coordenadora.

As informagdes obtidas desses sistemas poderao ser utilizadas pelo Diretor de Compliance
e PLD-FTP para tomar decisdes a respeito de possiveis penalidades aos Colaboradores
envolvidos, conforme as disposi¢des deste Manual. Contudo, a confidencialidade dessas
informacdes sera respeitada, e o conteddo sera divulgado apenas nos termos e para os fins
legais adequados ou em conformidade com determinacdes judiciais.

Adicionalmente, o Diretor de Compliance e PLD-FTP devera realizar verificacdes regulares
nos niveis de controles internos e conformidade em todas as areas da Coordenadora,
buscando tomar medidas para esclarecer e corrigir possiveis ndo conformidades. Ele
também revisara os controles descritos neste Manual, bem como em outras politicas da
Coordenadora, sugerindo a implementacdo de novos controles e melhorias naqueles
considerados deficientes, monitorando as respectivas correcdes.

Além dos procedimentos de supervisdo periddica, o Diretor de Compliance e PLD-FTP
podera realizar inspecdes nas ferramentas de trabalho a qualquer momento, conforme

julgar apropriado e necessario, em relacao a qualquer Colaborador.

> Independéncia na Atuacédo

Os membros que atuarem nas funcées de compliance compordo a Area de Compliance, que
estara sob a supervisdo do Diretor de Compliance e PLD-FTP. E importante destacar que a
Area de Compliance desempenha suas atribuicdes de maneira totalmente auténoma em
relacdo as demais areas da Coordenadora e terad a capacidade de exercer sua autoridade e
poderes sobre qualquer Colaborador.

» Dever de Reportar

O Colaborador que tomar ciéncia ou suspeitar de qualquer ato em desacordo com as
disposicdes deste Manual deve, de imediato, informar tal ocorréncia ao Diretor de
Compliance e PLD-FTP. Nenhum Colaborador enfrentara represalias por denunciar, de
maneira honesta, violagdes ou potenciais violagdes a este Manual. Ademais, todas as
notificagdes e investiga¢des serdo tratadas com confidencialidade, na medida do possivel
nessas circunstancias. No entanto, o Colaborador que deixar de cumprir essa obrigagao
podera estar sujeito ndo apenas a medidas disciplinares, mas também a demissdo por justa
causa, de acordo com o regime juridico vigente.

> Sancées (“Enforcement”)

O Diretor de Compliance e PLD-FTP é responsavel pela aplicagdo de eventuais sangdes



decorrentes do ndo cumprimento dos principios deste Manual, assegurando ao Colaborador
amplo direito de defesa. Tais san¢des podem incluir adverténcia, suspensao, desligamento
ou exclusdao por justa causa, se o Colaborador for socio da Coordenadora. Para
Colaboradores que sejam empregados, a demissdo por justa causa € uma opgao, conforme
o artigo 482 da CLT, sem prejuizo do direito da Coordenadora buscar indenizacdo pelos
prejuizos, perdas, danos e/ou lucros cessantes por meio de medidas legais cabiveis.

A Coordenadora ndo assume a responsabilidade por Colaboradores que violem a lei ou
cometam infragcbes em suas funcdes. Se a Coordenadora for responsabilizada ou sofrer
prejuizos devido a agdes de seus Colaboradores, reserva-se o direito de regresso contra os
responsaveis.

Adicionalmente, quando do desligamento ou afastamento de quaisquer dos Colaboradores,
independente da razdo que ocasionou o afastamento ou desligamento, é necessario realizar
a assinatura do Termo de Afastamento, conforme modelo constante no Anexo IV.



CONFIDENCIALIDADE NA COORDENADORA

> Sigilo e Conduta

As normativas presentes neste Capitulo sdo destinadas aos Colaboradores que, por meio de
suas incumbéncias na Coordenadora, possam ter ou venham a ter acesso a informagdes
confidenciais, reservadas ou privilegiadas, abrangendo aspectos financeiros, técnicos,
comerciais, estratégicos, negociais, econdmicos, entre outros.

E necessario que todos os Colaboradores leiam minuciosamente e compreendam as
disposi¢des contidas neste Manual, sendo também necessario assinar a Declaragdo de
Confidencialidade, conforme modelo apresentado no Anexo II.

Nesse sentido, com base na Declaragdo de Confidencialidade, é estritamente proibido
divulgar qualquer Informacdo Confidencial, conforme definido a seguir, para fora da
Coordenadora. Qualquer divulgagdo, seja no ambito pessoal ou profissional, que ndo esteja
em conformidade com as normas legais, esta expressamente vetada.

Sao consideradas como Informacdes Confidenciais, aquelas que nao possam ser tornadas
publicas, incluindo, mas nao se limitando a:

(i) Portfélio de Ativos: Composicao detalhada do portfélio de ativos, incluindo
tipos de titulos, valores mobiliarios e caracteristicas especificas de ativo intermediado
pela Coordenadora;

(i) Relatérios de Risco: Avaliagdes internas de risco, analises de sensibilidade e
projecdes relacionadas ao desempenho futuro dos ativos;

(i) Informacgdes sobre Clientes: Dados pessoais e financeiros dos clientes, bem
como historico de transagdes e investimentos realizados por eles;

(iv) Acordos Contratuais: Termos e condicdes de contratos, acordos e

negociacdes com parceiros, prestadores de servicos e outras partes envolvidas nas
operacoes;
(v) Relatérios de Auditoria Interna: Resultados de auditorias internas, incluindo

recomendacoes, conclusdes e acbes corretivas propostas;

(vi) Planejamento Estratégico: Informag¢des sobre estratégias de negdcios, metas
corporativas, expansao de mercado e desenvolvimento de novos produtos ou servicos;
(vii) Informagdes Regulatérias Sensiveis: Comunicagdes com érgados reguladores,
pareceres legais e informacdes relacionadas a conformidade com as normas do setor;

e

(viii) Estrutura Organizacional: Detalhes sobre a estrutura interna da
Coordenadora, incluindo cargos, responsabilidades e informacdes sobre a equipe de
intermediacao.

A divulgacao a terceiros ndo colaboradores ou colaboradores nao autorizados da Informacao
Confidencial é proibida em qualquer circunstancia.



A colaboragdo da Coordenadora com autoridades fiscalizadoras, a divulgacdo de
Informacgdes Confidenciais a autoridades governamentais por decisdes judiciais, arbitrais ou
administrativas, requer prévia comunicacao ao Diretor de Compliance e PLD-FTP. Apos
esgotar medidas juridicas para evitar a revelacdo, o Diretor decidira sobre o método
apropriado.

Essas diretrizes aplicam-se ndo apenas durante o relacionamento profissional entre a
Coordenadora e o Colaborador, mas também apds seu término. Colaboradores devem
manter sigilo sobre Informag¢des Confidenciais, responsabilizando-se por danos em caso de
descumprimento, e garantir que os subordinados também o fagam e tenham esse mesmo
zelo e cuidado com as Informacdes Confidenciais.

Ao ter acesso a Informacdes Confidenciais, os Colaboradores devem informar imediatamente
o Diretor de Compliance e PLD-FTP, mencionando a fonte. Isso se aplica mesmo quando a
informacao é conhecida acidentalmente ou por negligéncia. Os Colaboradores ndo devem
usar ou divulgar a informacgao, exceto para o Diretor mencionado.

O uso das Informacdes Confidenciais para obter vantagem indevida, por negociacdo de

titulos e valores mobiliarios, é expressamente proibida, sujeitando o Colaborador a
penalidades e possivel demissdo por justa causa.

SEGURANGA CIBERNETICA E PROTECAO DE DADOS

O proposito das medidas adotadas referentes a seguranga da informacéo é de reduzir as



ameacas aos interesses comerciais da Coordenadora, alinhando-se as diretrizes deste Manual
e, principalmente, visando a protecdo das Informacdes Confidenciais. Para garantir a
seguranca dos Colaboradores e preservar o sigilo, integridade e disponibilidade da
informacgdo, sdo implementados controles de acesso apropriados nas instalagdes da
Coordenadora, conforme a seguir expostos.

A disposicao dos equipamentos de rede exige que estes sejam armazenados em uma sala
com acesso restrito. As estagdes de trabalho sdo fixas, equipadas com computadores
seguros, e é obrigatorio trancar as sessdes abertas quando ndo estdo sob superviséo do
Colaborador responsavel pelo respectivo computador. A politica de segurancga cibernética e
de protegdo de dados leva em conta varios riscos e cenarios, considerando o porte, perfil de
risco, modelo de negocio e complexidade das atividades da Coordenadora.

A responsabilidade direta pela coordenagdo das iniciativas relacionadas a esta politica é
atribuida ao Diretor de Compliance e PLD-FTP. Este diretor ndo apenas supervisionara a
implementac¢do dessas medidas, mas também sera encarregado de revisa-las, conduzir testes
e proporcionar treinamento aos Colaboradores, conforme detalhado abaixo.

> Identificacdo de Riscos (risk assessment)

A Coordenadora identificou que os riscos indicados abaixo necessitam de maior resguardo,
incluindo, mas nao se limitando a:

a. Sistemas: Isso inclui dados sobre os sistemas empregados pela Coordenadora
e as tecnologias desenvolvidas internamente e por terceiros, juntamente com suas
possiveis ameagas e vulnerabilidades.

b. Governanca da Gestao de Risco: Diz respeito a efetividade da gestao de riscos
realizada pela Coordenadora no que tange as ameacas identificadas.

C. Dados e Informagdes: Isso abrange as Informagdes Confidenciais, que
englobam dados relativos a investidores, clientes, Colaboradores e a propria
Coordenadora, além de informagdes sobre as operacdes realizadas.

d. Processos e Controles: Aqui se enquadram os processos e controles internos
que integram a rotina das diversas areas de negocio da Coordenadora.

Nado obstante, conforme o Guia de Ciberseguranca divulgado pela ANBIMA, destacam-se
abaixo os principais ataques cibernéticos que a Coordenadora podera enfrentar:

a. Malware — softwares desenvolvidos para corromper computadores e redes
(por exemplo: Virus, Cavalo de Troia, Spyware e Ransomware);

b. Engenharia social — métodos de manipulagdo para obter informacdes
confidenciais (Pharming, Phishing, Vishing, Smishing, e Acesso Pessoal);




C. Ataques de DDoS (distributed denial of services) e botnets: ataques visando

negar ou atrasar 0 acesso aos servigos ou sistemas da instituicao;

d. Invasdes (advanced persistent threats): ataques realizados por invasores

sofisticados utilizando conhecimentos e ferramentas para detectar e explorar
fragilidades especificas em um ambiente tecnologico.

> Acbes de Prevencdo e Protecédo

A Coordenadora desenvolveu e estabeleceu um conjunto de medidas cujo objetivo é mitigar
e minimizar a concretizacdo dos riscos identificados no item anterior, ou seja, que busca
impedir previamente a ocorréncia de um ataque cibernético, incluindo a programacao e

implementacao de controles internos adequados e robustos.

Objeto

Conduta

Controlar o acesso adequado aos ativos da
Coordenadora

Os Colaboradores apenas irdo conseguir
realizar o acesso as suas ferramentas de
trabalho através de desktop ou notebook, o
qual deverd conter uma senha pessoal e
intransferivel.

Definicao de Senhas

Os Colaboradores deverdo trocar as suas
senhas periodicamente. Nesse sentido, os
Colaboradores receberdo uma notificacdo
quando o prazo para esta agdo estiver se
aproximando.

Limitacao de Acesso aos Colaboradores

Cada Colaborador, quando de sua entrada
na Coordenadora, recebera uma permissao
especifica para entrar nas pastas e diretérios
de rede aplicaveis a sua atividade. Caso seja
necessario acessar um documento e/ou
pasta que ndo possua permissao, devera
solicitar o acesso ao Diretor de Compliance
e PLD-FTP.

Ativos da Coordenadora

Os ativos tecnoldgicos da Coordenadora
estdo instalados em um ambiente fechado
em que apenas Colaboradores autorizados
pelo Diretor de Compliance e PLD-FTP estdo
autorizados para entrar. Adicionalmente, os
Colaboradores da Coordenadora poderédo
desempenhar as suas tarefas através de
homeoffice, sendo que, para tanto, serdo
instruidos pelo Diretor de Compliance e
PLD-FTP de como realizarem.

Restricao de acesso fisico as areas com
informacodes criticas/sensiveis

Para que os Colaboradores possam acessar
o ambiente fisico da Coordenadora pela




primeira vez, sera necessario realizarem de
forma prévia um acesso, em que serdo
coletadas as suas informacdes pessoais e
disponibilizado um cartdo para acesso. Para
as demais entradas no espaco fisico da
Coordenadora, serd suficiente apenas a
aproximacao do cracha.

Backup A Coordenadora conta atualmente com um
backup diario, em que todas as informagdes
disponiveis para acesso no servidor da
sociedade ficam disponiveis na nuvem.

Firewall Hardwares de firewall impedem acessos nao
autorizados e protegem contra invasdes
maliciosas.

O Diretor de Compliance e PLD-FTP define
o uso adequado dos firewalls, garantindo a
seguranca do perimetro da rede.

Protecdo contra Malware Softwares antivirus atualizados detectam,
previnem e eliminam programas maliciosos
(virus, worms, spyware) nos dispositivos da
Coordenadora.

Varreduras constantes identificam e
removem qualquer programa que obtenha
acesso indevido a rede.

» Monitoramento e Testes

O Diretor de Compliance e PLD-FTP realiza, no minimo anualmente, o monitoramento por
amostragem do acesso dos Colaboradores a:

e Sites, blogs, fotologs, webmails; e
e E-mails enviados e recebidos.

Também por amostragem, verifica as informagdes de acesso a:

e Espaco do escritério; e
e Desktops, pastas e sistemas utilziados.

O objetivo é avaliar a aderéncia as regras de restricao de acesso e escalonamento. O Diretor
de Compliance e PLD-FTP pode adotar medidas adicionais para monitorar os sistemas de
computacao e os procedimentos previstos, avaliando seu cumprimento e eficacia.



> Plano de ldentificacdo e Resposta a Incidentes: Detalhes e Fundamentacéo

A seguranca da informacdo é fundamental para proteger os ativos da Coordenadora contra
ameacas cibernéticas. Um plano de identificacdo e resposta a incidentes é essencial para
minimizar o impacto de eventos de seguranca e garantir a continuidade dos negocios.

Este plano abrangente define as etapas a serem tomadas para identificar, classificar e
responder a incidentes de seguranga de forma eficaz e eficiente. Ele envolve a participagéo
de diferentes areas da Coordenadora, incluindo a equipe de tecnologia da informacdo que
auxilia a Coordenadora e a Equipe de Compliance, que em conjunto sdo a “Equipe de

Contingéncia”.

o Envolvimento e Responsabilidades:

A Equipe de Contingéncia é composta por especialistas em segurancga da informacao e pela
Equipe de Compliance da Coordenadora. Essa equipe multidisciplinar garante uma visao
holistica dos incidentes e permite uma tomada de decisdes rapida e eficaz quando
configurada alguma situacao de contingéncia.

Colaboradores-chave em cada area da Coordenadora sdo identificados e treinados para
assumirem responsabilidades especificas em caso de incidente. Neste caso é o Diretor de
Compliance e PLD-FTP e o responsavel pela area de tecnologia da informacdo da
Coordenadora.

Contatos externos com autoridades, empresas de seguranca cibernética e outros parceiros
relevantes sdo estabelecidos para garantir suporte especializado em casos de incidentes

complexos e deverao ser avaliados conforme a cada caso.

o Processo de Resposta:

O monitoramento continuo dos sistemas e da rede detecta atividades anormais. Ferramentas
e técnicas avancadas de deteccao, como analise de anomalias e correlacdo de eventos de
seguranga, identificam potenciais incidentes.

Uma investigacao completa é realizada utilizando ferramentas tecnoldgicas e de resposta a
incidentes para determinar a causa, o escopo e o impacto do incidente.

A equipe de resposta a incidentes e os colaboradores-chave sdo notificados imediatamente,
utilizando canais de comunicacao adequados a severidade do incidente.

o Classificagdo:

A severidade do incidente é classificada com base em critérios predefinidos, como impacto
nos negocios, risco de perda de dados e potencial de escalada. Essa classificagdo determina
o nivel de resposta necessario.



o Resposta:

A resposta ao incidente é direcionada para conter o problema, minimizar o impacto nos
negocios e restaurar os sistemas e dados afetados.

Medidas de contengdo, como isolamento de sistemas infectados, podem ser necessarias para
evitar a propagacao do incidente.

A investigacdo completa determina a causa do incidente e identifica as medidas corretivas
necessarias para evitar sua reincidéncia.

A recuperacdo dos sistemas e dados afetados é realizada de forma segura e eficiente,
utilizando backups e outras solu¢des de recuperacao de desastres.

o Documentacdo e Aprendizagem:

Todas as agbes tomadas durante o incidente sdo documentadas para fins de auditoria,
investigacao e aprimoramento do plano de resposta.

Licdes aprendidas em incidentes anteriores sdo utilizadas para revisar e atualizar o plano de
resposta a incidentes regularmente.

> Arquivamento de Informacées

Conforme estabelecido neste Manual, os Colaboradores assumem a responsabilidade de
manter arquivados, pelo periodo legal aplicavel, todos os dados, documentos e extratos que
se mostrarem necessarios para o pleno atendimento de auditorias ou investigacoes
relacionadas a:

e Possiveis investimentos que levantem suspeitas de irregularidades; e

e Clientes sob investigacdo por praticas de corrupgdo ou lavagem de dinheiro, em
estrita observancia as normas e leis em vigor.

> Propriedade Intelectual

A Coordenadora reconhece a importancia de proteger sua propriedade intelectual e as
informacdes confidenciais. Para garantir a ética, a transparéncia e a seguranca dos seus
ativos, a Coordenadora implementa uma politica rigorosa que se aplica a todos os
Colaboradores. No ingresso dos Colaboradores na Coordenadora, eles deverdo preencher o
Termo de Propriedade Intelectual, cujo modelo encontra-se no Anexo llI.

o Documentos e Arquivos:

Todos os documentos e arquivos relacionados ao trabalho na Coordenadora, incluindo



minutas de contrato, e-mails, planilhas e modelos de avaliacao, sédo de propriedade exclusiva
da Coordenadora.

O Colaborador nao pode utilizar esses documentos para fins pessoais, mesmo apds o
desligamento da Coordenadora. Desta forma, a Coordenadora tem a posse e a guarda de

todos os documentos.

o Documentos do Colaborador:

Caso o Colaborador fornega a Coordenadora documentos, planilhas ou modelos de avaliagdo
para o seu trabalho, ele devera assinar uma declaragdo confirmando que: (i) a utilizacdo
desses documentos ndo viola nenhum contrato ou acordo de confidencialidade previamente
estabelecido; e (ii) a Coordenadora serad a Unica proprietaria de quaisquer alteracdes feitas
nesses documentos.

O Colaborador nao podera usar os documentos alterados apos sair da Coordenadora, exceto
com autorizacdo da prépria Coordenadora.

o Importédncia da Propriedade Intelectual e Confidencialidade:

Protegem os ativos e documentos da Coordenadora contra uso indevido e concorréncia
desleal, bem como evitam o vazamento de informag&es confidenciais que podem prejudicar
a Coordenadora, seus clientes e parceiros e garantem a ética e a transparéncia nas relagdes
da Coordenadora com todos os publicos, incluindo os seus Colaboradores e clientes.

o Compromisso do Colaborador:

Ao se integrar a Coordenadora, o Colaborador se compromete a proteger a propriedade
intelectual e a confidencialidade da Coordenadora.

O Colaborador deve usar os documentos e arquivos da sociedade de forma responsavel e
ética, apenas para o desempenho de suas atividades profissionais. Nesse sentido, ao se
desligar da sociedade, o Colaborador deve devolver todos os documentos e arquivos da
Coordenadora em seu poder, inclusive aqueles que tenha desenvolvido no ambito de suas
tarefas profissionais junto a Coordenadora.

A Coordenadora acredita que a protecao da propriedade intelectual e da confidencialidade
€ essencial para o sucesso da empresa e para a constru¢ao de um ambiente de trabalho ético

e transparente.

> Revisdo da Politica

Esta Politica de Seguranca Cibernética e Protecdo de Dados devera ser revisada pelo Diretor
de Compliance e PLD-FTP em periodicidade inferior a 24 (vinte e quatro) meses, e sempre
que identificada a necessidade de atualizacdo em prazo inferior, decorrente de alteragdes
regulatérias e/ou autorregulatorias, o referido Diretor o fara.






POLITICA DE ANTICORRUPCAO

A Coordenadora estd comprometida com a conduta ética e transparente em todas as suas
atividades. A presente Politica de Anticorrupcao estabelece os principios e diretrizes que
norteiam a atuacdo da empresa na prevencao e combate a corrupgdo, em consonancia com
a Lei n® 12.846/13 (Lei Anticorrupcao) e o Decreto n°® 8.420/15.

» Abrangéncia

Esta Politica se aplica a todos os Colaboradores da Coordenadora, incluindo, mas nao se
limitando a diretores, soécios, Colaboradores, eventuais membros do conselho de
administragao, acionistas, consultores, prestadores de servicos e demais partes interessadas.

> Definicoes
Para os fins desta Politica, considera-se:

(i) Corrupgao: qualquer conduta que implique em obtencdo de vantagem indevida,
direta ou indireta, em razdo da fungdo publica exercida pelo agente publico;

(i) Agente Publico: qualquer pessoa que exerca cargo, emprego ou fungdo publica,
incluindo os membros de qualquer poder;

(i) Propina: vantagem indevida oferecida ou prometida a agente publico, para que ele
pratique, omita ou retarde ato de oficio;

(iv) Facilitacdo de pagamento indevido: vantagem indevida oferecida ou prometida a
agente publico, para que ele pratique ato de oficio que ndo seja de seu dever legal;

(v) Peculato: apropriacao indébita de dinheiro, valor ou qualquer outro bem publico;

(vi) Corrupcao Passiva: solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, vantagem indevida, em razdo da funcéo publica exercida;

(vii)Corrupgao Ativa: oferecer ou prometer, direta ou indiretamente, vantagem indevida
a agente publico, para que ele pratique, omita ou retarde ato de oficio.

» Principios
A Politica Anticorrupcao da Coordenadora é fundamentada nos seguintes principios:

(i) Transparéncia: todas as atividades da Coordenadora devem ser conduzidas de forma
transparente e aberta;

(i) Integridade: os Colaboradores da Coordenadora devem agir com honestidade e ética
em todas as suas relacdes;

(i) Responsabilidade: a Coordenadora e seus Colaboradores sao responsaveis por seus
atos e omissoes; e

(iv) Zero Tolerancia: a Coordenadora ndo tolera qualquer tipo de pratica corrupta.

> Codigo de Conduta

De forma a buscar sempre as melhores e mais corretas condutas internas pelos



Colaboradores da Coordenadora, € expressamente vedado:

(i) Oferecer, prometer ou dar vantagem indevida a Agente Publico;
(i) Solicitar ou receber vantagem indevida de Agente Publico;

(iii) Solicitar ou receber propina;

(iv) Praticar qualquer ato de corrupgao, seja ativa ou passiva; e

(v) Participar de qualquer esquema de fraude ou corrupcao.

> Doacbes a Candidatos e Partidos Politicos

A Coordenadora jamais fara doagdes a candidatos ou partidos politicos, seja diretamente ou
por empresas do grupo. As doacdes individuais dos colaboradores também devem obedecer
rigorosamente a legislagdo em vigor.

> Relacionamentos com Agentes Publicos

Em eventuais encontros com Agentes Publicos, tanto internos quanto externos, a
Coordenadora se fard presente por, no minimo, dois representantes. Estes representantes
devem agir com prudéncia para proteger a Coordenadora contra condutas ilicitas. Como
medida de seguranca, os representantes da Coordenadora devem elaborar relatérios
detalhados das interacGes e apresenta-los ao Diretor de Compliance e PLD-FTP logo apés a
sua realizacao.

> Canais de Denuncia

A Coordenadora disponibiliza canais de denuncia para que seus Colaboradores e demais
interessados possam reportar qualquer tipo de pratica corrupta. Nesse sentido, podem ser
encaminhadas denuncias ao Diretor de Compliance e PLD-FTP através do seu e-mail.

> Treinamentos

A Coordenadora promove treinamentos periddicos sobre anticorrupgdo para seus
Colaboradores. Os treinamentos abordam temas como:

() A Lei Anticorrupcao;

(i) O Cdédigo de Conduta da Coordenadora;

(iii) Os canais de denuncia; e

(iv) As medidas disciplinares cabiveis em caso de violacao da Politica Anticorrupgao.

» Investigacdes e Sancdes

Todas as denuncias de praticas corruptas serdo apuradas pela Coordenadora, através de seu
Diretor de Compliance e PLD-FTP. Em caso de confirmacdo da pratica, a Coordenadora
aplicara as medidas disciplinares cabiveis, que podem incluir:

(i) Adverténcia verbal;



(i) Adverténcia escrita;

(iif) Suspensao;

(iv) Rescisao do contrato de trabalho; ou
(v) Demissao por justa causa.

A Coordenadora também podera comunicar o fato as autoridades competentes para a
aplicacao das sancdes legais cabiveis.

> Revisdo e Atualizacdo

A Politica Anticorrupgdo da Coordenadora sera revisada e atualizada periodicamente para
garantir sua adequacdo as normas legais e as melhores praticas de anticorrupcao.



POLITICAS DE TREINAMENTO

> Abrangéncia e Importdncia

A Coordenadora reconhece a importancia de manter seus Colaboradores atualizados sobre
0s principios éticos, as leis e normas que norteiam suas atividades. Por isso, investe em um
programa de treinamento abrangente, que inclui:

(i) Treinamento inicial: obrigatério para todos os Colaboradores, especialmente aqueles
com acesso a informacdes confidenciais; e

(i) Reciclagem anual: garante que os Colaboradores estejam sempre atualizados sobre
as normas, principios, conceitos e valores da Coordenadora.

> Conteudo Essencial

O programa de treinamento aborda temas relevantes para o dia a dia da Coordenadora,
como:

(i) Atividades da Coordenadora: visao geral dos produtos, servicos e processos;

(i) Principios éticos e de conduta: cédigo de conduta, valores e responsabilidades dos
Colaboradores;

(i) Normas de compliance: regras e procedimentos para garantir a conformidade com
leis e regulamentacdes;

(iv) Politicas de segregacdo: medidas para prevenir conflitos de interesse, conforme
aplicavel;

(v) Confidencialidade, segurancga das informacdes e seguranca cibernética: protecdo de
dados e informacdes confidenciais da Coordenadora;

(vi) Cédigo de Etica e Politica de Investimentos Pessoais: diretrizes para o
comportamento dos Colaboradores;

(vii)Penalidades por descumprimento das regras: medidas disciplinares cabiveis; e

(viii) Leis e normas aplicaveis: legislagdo relevante para as atividades da
Coordenadora.

> Responsabilidades e Implementacéo

O Diretor de Compliance e PLD-FTP é responsavel por:

(i) Implementar o programa de treinamento: definir datas, horarios, conteudo e
materiais;

(i) Garantir a participagdo dos Colaboradores: monitorar a assiduidade e o engajamento;
e

(i) Contratar profissionais especializados: quando necessario, para ministrar
treinamentos especificos.

O sucesso do programa depende do comprometimento de todos os Colaboradores com:



(i) Participagdo ativa nos treinamentos: dedicar tempo e atencdo ao conteudo

apresentado;
(i) Aplicacao dos conhecimentos no dia a dia: agir de acordo com as normas e principios

da empresa; e
(i) Comportamento ético e profissional: manter conduta exemplar em todas as

atividades.

Ao investir na capacitagdo de seus Colaboradores, a Coordenadora constrdéi um ambiente
de trabalho ético, profissional e comprometido com o sucesso.



ANEXO |
DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Eu, [Nome Completo do Colaborador], CPF [Nimero do CPF do Colaborador], RG [Numero
do RG do Colaborador], colaborador da EXES SERVICOS FINANCEIROS LTDA.
("Coordenadora”), declaro para os devidos fins e efeitos, que recebi uma cédpia do Manual
de Regras, Procedimentos e Descri¢do dos Controles Internos da Coordenadora (“Manual”).

Declaro ainda que li, compreendi e estou ciente das obrigagdes, responsabilidades e
diretrizes estabelecidas no referido Manual, incluindo, mas ndo se limitando a, questdes
relacionadas a seguranca da informacdo, politica de anticorrupgédo, deveres e condutas,
dentre outros topicos relevantes.

Comprometo-me a adotar uma conduta pautada pelos valores éticos e morais estabelecidos
no Manual, zelando pela integridade da Coordenadora, de seus clientes, parceiros e demais
partes interessadas.

Declaro, por fim, que estou ciente de que o ndo cumprimento das disposi¢des contidas no
Manual podera acarretar em medidas disciplinares conforme previsto no Manual, sem

prejuizo das punicdes previstas na legislagdo vigente.

Local e Data: [Local e Data de Assinatura da Declaracao]

Assinatura: (Nome do Colaborador)




ANEXO Il
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Pelo presente instrimento, Eu, [Nome Completo do Colaborador], CPF [NUmero do CPF do
Colaborador], RG [NUumero do RG do Colaborador], colaborador da EXES SERVICOS
FINANCEIROS LTDA. (“Coordenadora”) e a prépria Coordenadora resolvem celebrar o
presente termo de confidencialidade (“Termo”), que se regera pelas clausulas abaixo:

Clausula 1°. O Colaborador se compromete a manter em sigilo absoluto todas as
informagdes confidenciais, de qualquer natureza, a que tenha acesso em razdo de seu vinculo
com a Coordenadora, incluindo, mas nao se limitando a:

() Informacdes financeiras e comerciais da Coordenadora e de seus clientes;

(i) Dados de clientes, parceiros e fornecedores;

(i) Estratégias de negodcios e planos de marketing;

(iv) Processos e procedimentos internos da Coordenadora; e

(v) Qualquer outra informacao que seja considerada confidencial pela Coordenadora.

Clausula 2°. Do Uso das Informacdes Confidenciais

O Colaborador se compromete a utilizar as informacdes confidenciais Unica e exclusivamente
para o desempenho de suas fung¢des na Coordenadora, sendo vedado:

(i) Divulgar as informacdes confidenciais a terceiros, inclusive familiares e amigos;

(i) Utilizar as informacdes confidenciais para beneficio proprio ou de terceiros;

(i) Reproduzir, copiar ou transmitir as informacdes confidenciais por qualquer meio; e

(iv) Armazenar as informacdes confidenciais em local ndo seguro.
Clausula 3°. Das Excecdes a Confidencialidade
O Colaborador podera divulgar as informagdes confidenciais quando:

(i) For obrigado por lei ou ordem judicial;

(if) For autorizado por escrito pela Coordenadora;

(i) For necessario para a defesa de seus direitos em processo judicial ou administrativo.
Clausula 4°. Da Vigéncia
O presente Termo de Confidencialidade tera vigéncia durante todo o periodo em que o
Colaborador estiver vinculado a Coordenadora, e por prazo de [nimero] anos apds o seu
desligamento.

Clausula 5°. Das Sanc¢bes

O descumprimento de qualquer das clausulas do presente Termo de Confidencialidade
sujeitara o Colaborador as seguintes sangoes:



(i) Rescisao do contrato de trabalho, por justa causa;
(i) Pagamento de multa equivalente a [valor da multa]; e
(iii) Responsabilidade civil e criminal pelos danos causados a Coordenadora.

Clausula 6°. Disposi¢des Gerais

O presente Termo de Confidencialidade é firmado em duas vias de igual teor e forma, para
que produza os seus juridicos e legais efeitos.

As partes elegem o Foro da Comarca da Capital do Estado em que se situa a sede da
Coordenadora para dirimir qualquer litigio que possa surgir em decorréncia do presente
instrumento.

Assim, estando de acordo com as condigdes acima mencionadas, assinam o presente em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para um so efeito produzirem, na presenca das testemunhas

abaixo assinadas.

Local e Data: [Local e Data de Assinatura da Declaracao]

Assinatura: (Nome do Colaborador)
Assinatura: (Coordenadora)
Testemunhas:
1 2.
Nome: Nome:

CPF: CPF:



ANEXO 11l
TERMO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

Pelo presente instrimento, Eu, [Nome Completo do Colaborador], CPF [NUmero do CPF do
Colaborador], RG [Numero do RG do Colaborador], colaborador da EXES SERVICOS
FINANCEIROS LTDA. (“Coordenadora”), declaro que:

(i) A entrega dos documentos a Coordenadora, em pen drive da marca [+] e nUmero de
série [*] ("Documentos"), ndo viola nenhum contrato, acordo de confidencialidade ou
direito de propriedade intelectual de terceiros;

(i) Concorda que qualguer modificagdo nos Documentos sera de propriedade exclusiva
da Coordenadora; e

(i) Ndo podera usar os Documentos modificados apds o desligamento da
Coordenadora, salvo com autorizagao expressa.

Os pen drives e a lista de arquivos constantes neles integram este termo para todos os fins

de direito. Para maiores informacdes, consultar o apéndice abaixo.

Local e Data: [Local e Data de Assinatura da Declaracao]

Assinatura: (Nome do Colaborador)




Apéndice
Lista dos Arquivos Gravados nos Pen Drives



ANEXO VI
TERMO DE AFASTAMENTO

Pelo presente instrimento, Eu, [Nome Completo do Colaborador], CPF [NUmero do CPF do
Colaborador], RG [NUumero do RG do Colaborador], colaborador da EXES SERVICOS
FINANCEIROS LTDA. (“Coordenadora”), declaro que, a partir desta data, estou afastado das
atividades de distribuicdo da Coordenadora por prazo indeterminado, considerando que ndo
faco mais parte da composicao funcional da Coordenadora.

Local e Data: [Local e Data de Assinatura do Termo]

Assinatura: (Nome do Colaborador)




